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FORMALNO
OBRAZOVANIE
U SRBIJI TOKOM
PANDEMIJE

KORONAVIRUSA

— izvodi iz istrazivanja i preporuke —

Obrazovna iskustva ucenika,
nastavnika i roditelja, kao kljucnih
aktera u sistemu obrazovanja, tokom
»druge pandemijske Skolske godine”



U publikaciji ,,Formalno obrazovanje u Srbiji tokom
pandemije koronavirusa: nalazi istrazivanja i preporuke®
predstavljena su, analizirana i sistematizovana iskustva
ucenika, nastavnika i roditelja Sirom Srbije, tokom
pandemije koronavirusa, sa namerom da se, pouceno ovim
iskustvima, obrazovanje unapredi i osiguraju bolji ishodi
ucenja i veCe osecanje dobrobiti svih koji su ukljuceni u
proces obrazovanja.

Istrazivanje je sprovedeno u okviru projekta ,Pravo
na obrazovanje u periodu krize izazvane pandemijom
virusa kovid 19 u Srbiji”, koji je realizovao Uzicki centar
za prava deteta uz podrsku Evropske unije, krajem 2021.
godine.

(\\ http://ucpd.rs/wp-content/uploads/2022/03/for-
\) malno-obrazovanje-tokom-pandemije_-final.pdf

Ova brosura objavljena je uz finansijsku pomo¢ Evropske
unije. Za njenu sadrzinu iskljucivo je odgovoran Uzicki
centar za prava deteta i ona ne izrazava zvanicne stavove
Evropske unije.


http://ucpd.rs/wp-content/uploads/2022/03/formalno-obrazovanje-tokom-pandemije_-final.pdf
http://ucpd.rs/wp-content/uploads/2022/03/formalno-obrazovanje-tokom-pandemije_-final.pdf

Digitalno obrazovanje, tokom poslednje decenije,
postajejedan od obrazovno-politickih prioritetanaglobalnom
nivou, ukljucuju¢i i nasu zemlju. Nalazi sprovedenog
istrazivanja potvrduju nam da digitalna tehnologija nije
,carobni stapi¢”, niti ,,univerzalni lek” za obrazovnu krizu,
kao i da je za kvalitetno digitalno obrazovanje neophodno
ostvarivanje brojnih preduslova na razlicitim nivoima
sistema obrazovanja.

Iako se tokom poslednje dve godine cesto moglo
procitati da je pandemija koronavirusa prouzrokovala
obrazovnu krizu sa nesagledivim posledicama, kao i svaka
»brepandemijskog obrazovanja”, dala je snazan ,vetar u
leda” razvoju ,,postpandemijskog obrazovanja”, u kome Ce,
nema sumnje, digitalna tehnologija imati vazno mesto.

Dr Dobrinka Kuzmanovi¢, autorka istrazivanja




4 \\

NALAZI
ISTRAZIVANIA

Sazetak kljucnih nalaza I

Nastavnici, ucenici, roditelji smatraju da je nastava u ucionici, pre pandemije

koronavirusa, bila bolje organizovana, kvalitetnija i korisnija, nego nastava na
daljinu i kombinovana nastava.

Tokom nastave na daljinu i kombinovane nastave, ucesnici u istrazivanju bili su
suoceni sa brojnim izazovima, razlicite prirode: tehnicki, pedagoski, psiholoski,
zdravstveni, organizacioni, eticki.

Kao najvaznije prednosti onlajn i kombinovane nastave navode se: vremenska i
prostorna fleksibilnost, koriS¢enje digitalnih obrazovnih resursa, ve¢a mogucnost
za individualizaciju nastavnog procesa, unapredivanje digitalnih vestina ucenika i
nastavnika.

Iz perspektive sve tri ciljne grupe, kvalitet obrazovnih postignuca ucenika opao je
tokom pandemije koronavirusa, ucenici nisu ostvarili predvidene ishode (imaju ,,rupe
u znanju”), sto ukazuje da je zdravstvena kriza rezultirala krizom prava deteta.

Nastavom na daljinu najviSe su pogodeni ucenici iz osetljivih socijalnih grupa,
ucenici koji su bili iskljuceni iz obrazovnog procesa i bez odgovarajuce obrazovne i
psiho-socijalne podrske od strane clanova porodice i nastavnika.




Rezultati objavljene analize u kojoj su razmatrane snage, slabosti, moguénosti i
izazovi onlajn nastave u vanrednim okolnostima uslovljenim razli¢itim kriznim situacijama
(engl. Strengths - snage, Weaknesses — slabosti, Opportunities — moguc¢nosti i Challenges
- izazovi, skr. SWOC)'.

Kao najvaznije snage onlajn nastave u vanrednim
okolnostima izdvajaju se:

usredsredenost na potrebe ucenika i velika vremenska i prostorna fleksibilnost u
pogledu nacina realizovanja nastavnog procesa,

dostupnost veceg broja digitalnih alata razlicite namene, razlicitih modaliteta
nastave (kombinovanje audio i video zapisa, teksta), kurseva i sadrzaja, mogucnost
kreiranja kolaborativnog i interaktivnog okruzenja za ucenje (koje ukljucuje
povratne informacije u realnom vremenu, postavljanje pitanja, zanimljive metode
rada).

%S

"

s@w >

Izvor: https://stock.adobe.com/images/education-concept/235794937
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1 Dhawan, S. (2020). Online Learning: A Panacea in the Time of COVID-19 Crisis. Journal of Educational

Technology Systems, Vol. 49 (1), 5-22.



Kao najvaznije slabosti onlajn nastave u

vanrednim okolnostima izdvajaju se:

nedostatak neposredne komunikacije licem-u-lice i ljudskog kontakta,
tehnicki problemi koji ometaju proces nastave i ucenja,

razlike u sposobnostima i samopouzdanju ucenika,

individualne razlike izmedu ucenika u pogledu vestina upravljanja sopstvenim
vremenom i procesom ucenja,

nekompatibilnost dizajna tehnologije i psiholoskih aspekata procesa ucenja,

frustracija, anksioznost i konfuzija koja postoji kod nekih ucenika tokom ucenja u
onlajn okruzenju,

prisustvo distraktora u digitalnom okruZenju, problemi sa paznjom itd.

Izvor: https://pixabay.com/illustrations/ stay-home-gb74b9be72_1920
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Onlajn nastava u vanrednim okolnostima pruza
mogucnosti za:

uvodenje inovacija u nastavu i digitalizaciju obrazovanja,

sagledavanje dobrih strana onlajn nastave (neki nastavnici i uCenici nikada ne bi
svojom voljom isprobali nove nacine ucenja), dizajniranje fleksibilnih nastavnih
programa, unapredivanje vestina kritickog misSljenja, resavanja problema i
prilagodavanja ucenika novim okolnostima, primenu u Sirokom rasponu uzrasta,
inovativne pedagoske pristupe u panicnoj situaciji (engl. ,panicgogy”) i radikalnu
transformaciju svih aspekata obrazovanja.

Izvor: https://pixabay.com/illustrations/educaOtion-online-learning-5578742




Onlajn nastava, medutim, nosi i brojne izazove:

upitan kvalitet programa onlajn nastave i ucenja,
nepostojanje standarda za osiguranje i kontrolu kvaliteta onlajn nastave,

manjakilinizak kvalitet digitalnih obrazovnihresursa,digitalnijaz (nejednak pristup
digitalnim uredajima, internetu i bezi¢noj wi-fi mrezi, nedostupnost odgovarajucih
digitalnih alata), zastarelost tehnologije i neekonomicnost onlajn nastave (iziskuje
veliko ulaganje novca u nabavku i odrzavanje opreme, obuke i razvoj digitalnih
sadrzaja, kao i vremena),

digitalna nepismenost ucenika, nastavnika i roditelja, oskudno iskustvo nastavnika
u poducavanju ucenika u digitalnom okruzenju (mnogi nastavnici nikada nisu
iskusili ovaj vid nastave, ve¢ su ,samozadovoljno zaglavljeni u tradicionalnim
metodama nastave”).

Neophodnost hitnog prelaska na onlajn model nastave u vanrednim
okolnostima moze znatno da umanji kvalitet nastavnog procesa, pa samim
tim i obrazovnih ishoda. Stoga, na onlajn kurseve kreirane u vanrednim
okolnostima trebalo bi gledati kao na privremeno resenje trenutnog
problema, a ne kao na dugorocno reSenje, pogotovu ako se ima na umu
koliko je vremena, truda i promisljanja neophodno za koncipiranje i
realizaciju onlajn kursa u uobicajenim okolnostima (Hodges et al., 2020).
S druge strane, koliko god da je izazovna, promena uobicajenog nacina
rada prilika je za sve ucCesnike obrazovnog procesa da isprobaju neke nove
metode nastave i uCenja, kao i nova nastavna sredstva, koja u normalnim
okolnostima mozda ne bi isprobali, pa sam tim i da obogate svoju nastavnu
praksu u periodu nakon okoncanja krize.




PREPORUKE

I ——— I

Iako je digitalno obrazovanje poslednjih godina postalo jedan od prioriteta nacionalne
obrazovne politike, nalazi istrazivanja ukazuju da je skolama (nastavnicima, ucenicima
i roditeljima) neophodna veca i kontinuirana sistemska podrska i vodenje u primeni
digitalne tehnologije tokom nastave na daljinu i kombinovane nastave.

Osnovni preduslov za realizovanje nastave uz koris¢enje digitalne tehnologije jeste
odsustvo digitalnog jaza na svim nivoima sistema obrazovanja: infrastrukturna
opremljenost skola, dostupnost (odgovaraju¢ih) digitalnih uredaja, interneta i
digitalnih resursa (nastavnih sadrzaja i alata za vrednovanje postignuca ucenika),
odgovarajuce vestine digitalne pismenosti, sistemska tehnicka i pedagoska podrska.

Izvor: https://pixabay.com/illustrations/teacher-tablet-math-education-5635919
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Zavecinu nastavnika, ucenika i roditelja, onlajn nastava predstavlja ,,nuzno zlo” i nacin
da se ,premosti kriza”, Sto ukazuje na neophodnost razvijanja pozitivnih stavova i
uverenja prema dugorocnoj primeni digitalne tehnologije u nastavi.

Nastava se ne moze jednostavno ,preseliti” iz uCionice u digitalno okruzenje: nastava
u onlajn okruzenju iziskuje inovativne pedagoske pristupe (umesto ,presipanja
starog vina u nove boce”).

Digitalno okruzenje zahteva specificnu socijalnu dinamiku, pravila i oc¢ekivanja u
odnosu na sve aktere obrazovnog procesa.

Neophodno je sistemski podrzati motivaciju ucenika za Skolsko ucenje, posebno u
onlajn okruzenju, kao i metakognitivne vestine, sposobnost za samoregulaciju i
upravljanje sopstvenim procesom ucenja.

Tokom nastave u vanrednim okolnostima, neophodno je uvaziti Siri drustveni kontekst
i obrazovni proces prilagoditi u cilju sveobuhvatne podrske opstoj dobrobiti i zdravlju
svakog deteta.

Tokom onlajn nastave, posebnu paznju trebalo bi posvetiti formativnhom vrednovanju
obrazovnih postignuca ucenika i principima akademske cestitosti.

Tokom nastave na daljinu, roditelji/drugi zakonski zastupnici dece predstavljaju
veoma vazan izvor podrske uCenicima, i zato je neophodno da se ostvari kvalitetna
i intenzivna saradnja skole i porodice i razvije odnos poverenja izmedu svih
ucesnika u obrazovnom procesu.

Dodatna obrazovna podrska najpotrebnija je uCenicima iz osetljivih socijalnih
grupa, pre svega, ucenicima sa teskotama u razvoju/ucenju, kao i ucenicima nizeg
socio-ekonomskog statusa.
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Prof. dr Tinde Kovac Cerovic,
izvodi iz predgovora publikacije:

Prvi skup preporuka svakako se odnosi na neophodnost poboljSanja tehnicke
opremljenosti skola, nastavnika, ucenika i na ozbiljno unapredenje njihovih digitalnih
kompetencija i kompetencija za nastavu u digitalnom okruzenju.

Drugi skup se tiCe osiguranja boljeg planiranja i pripreme kvalitetnih digitalnih
obrazovnih resursa koji bi nastavnicima olaksali izvodenje nastave na daljinu, a
ucenicima predstavljali kvalitetniji oslonac za gradenje znanja. Nije razumno ocekivati
da ¢e nastavnici bez pripreme (pa cak i sa njom) mo¢i na najbolji nacin da obave slozenu
transformaciju glavnih aspekata obrazovnog procesa u digitalnom okruzZenju. Dobro
oblikovan digitalni didakticki materijal, sa svim prate¢im sadrzajima — uputstvima,
idejama za primenu i obogacivanje, zadacima za vezbanje, pogodnim projektima za
ucenicki angazman, domace zadatke itd., uvek je rezultat ozbiljnog strucnograda. Otud,
priprema ovih materijala u novom mediju ne treba da ,padne” na teret nastavnika,
vec na teret strucnjaka u institucijama ¢iji je mandat podrska obrazovanju — zavode i
institute, skolske uprave, izdavacke kuce, pedagoske i nastavnicke fakultete.

Izvor: https://pixabay.com/illustrations/ education-g5e7fbabf8 1920
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Treca nit preporuka tice se slike o ucenicima i njihovoj ulozi u sopstvenom skolovanju
koja mora dramaticno da se promeni. Ucenici su ulozili velike napore da se u kratkom
roku preusmere iz dominantne regulacije od strane drugih, odnosno nastavnika i
skolskih rutina, na samoregulaciju. Ucenicke refleksije, njihov aktivan, Cesto kriticki,
a uvek kompleksan odnos prema sopstvenom ucenju i situaciji u kojoj su se nasli,
protivrece dominantnoj percepciji ucenika kao pasivnih objekata nastave i obrazovnog
procesa. Otud, ova dominantna percepcija mora u potpunosti da se odbaci i da se
izgradi novi participativan, uvazavajuc¢i i na aktivnostima ucenika zasnovan pogled
na ulogu ucenika u obrazovnom procesu. Transponovanje iz pasivne, u aktivnu ulogu
saradnika u ucenju, moralo bi da obuhvati vise dimenzija Skolovanja (od organizacionih
i komunikacijskih pitanja, preko kurikularnih, pa sve do teme ocenjivanja i osiguranja
kvaliteta).

Cetvrti tip preporuka gradi se na nalazima da se tokom nastave na daljinu poveéao
jaz izmedu ucenika iz osetljivih grupa i drugih, siromasnih i bogatih, onih ciji su
roditelji manje obrazovani i onih ¢iji su roditelji obrazovaniji, onih koji su imali
nesrecu da zive na geografskoj lokaciji sa slabom internet vezom i onih koji su imali
neometan pristup digitalnom svetu. Za buduce situacije zatvaranja skola, neophodno
je pripremiti mnogo efikasniji plan ukljucivanja svih onih koji su ostali neukljuceni ili
samo delimicno imali pristup nekom segmentu obrazovanja.

Peta linija preporuka odnosi se na upotrebu iskustva pandemijskih godina za buduc¢a
unapredenja obrazovanja. Pandemijske godine su za obrazovne sisteme Sirom sveta,
pa i Srbije, bile vreme ogromnog zajednickog ucenja, tokom kojeg su svi akteri, a pre
svega ucenici i nastavnici, stekli neocekivane kompetencije iz oblasti u kojoj nisu
imali mnogo znanja. SteCena iskustva, mogu znatno unaprediti ,postpandemijsko
obrazovanje”, iznedriti nove modalitete, nove uspesne prakse, i naterati sve na ozbiljno
promisljanje smislaipravca obrazovanja,aliina pragmaticno nalaZenje mesta digitalne
nastave na daljinu u okviru redovne nastave — kao dopune, nadoknade, nadogradnje,
pojasnjenja posebno teskih delova gradiva, zgodnog nacina za kooperativno ucenje itd.
Taj proces rekonstrukcije, nesumnjivo, teci ¢e, globalno. Bilo bi pozeljno ucestvovati
u tom procesu, prikupiti utiske, dobre prakse i izazove, i osigurati da se ove godine ne
zaborave.

___12 _\\



FORMALNO OBRAZOVANIE
U SRBJI NAKON PANDEMIJE
KORONAVIRUSA

U realizovanju nastave na daljinu u vanrednim okolnostima primena digitalne
tehnologije od neprocenjivog je znacaja. Kako se moze procitati u literaturi, digitalna
tehnologija predstavlja ,,univerzalni lek” tokom pandemije koronavirusa (Dhawan, 2020).
Iako digitalno obrazovanje, poslednjih decenija, postaje jedno od najvaznijih strateskih
opredeljenja sve veceg broja zemalja, a poslednjih godina i u fokusu kreatora obrazovne
politike u nasoj zemlji, moglo bi se zakljuciti da smo daleko od ,univerzalnog leka”,

kao, uostalom, i neke druge zemlje koje su stigle dalje od nas na putu razvoja digitalnog
obrazovanja. Pandemija koronavirusa, nema sumnje, dala je snazan zamajac razvoju
digitalnog obrazovanja, formalno obrazovanje ne moze se vratiti na stanje pre pandemije
(ili ipak moze?).

Izvor: https:




Sta nas je naucila pandemija koronavirusa, koje promene su neophodne da
bismo unapredili postpandemijsko obrazovanje i razresili obrazovnu krizu
u sopstvenu korist?

U izvestaju Medunarodne komisije za buduc¢nost obrazovanja (UNESCO), navodi se

devet ideja za konkretne akcije koje je potrebno preduzeti danas, kako bi se unapredilo
obrazovanje u buduénosti:

(2]
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posvecenost jacanju obrazovanja kao opsteg dobra,
prosirivanje definicije prava na obrazovanje, tako da obuhvata znacaj povezanosti
i pristupa znanju i informacijama, pokretanje javne diskusije koja ukljucuje, izmedu

ostalih,ucenike svih uzrasta,o nacinima nakoje treba redefinisati pravo na obrazovanje,

vrednovanje nastavnicke profesije i saradnje, stvaranje uslova za autonomiju i
fleksibilnost nastavnika, koji su ,,na prvoj borbenoj liniji”,

promovisanje prava i u¢es¢a mladih u zajednickoj izgradnji poZeljnih promena,

Izvor: https://pixabay.com/illustrations/classroom-school-coronavirus-5592865/




ocuvanje skole kao posebnog prostornogivremenskog konteksta za ucenje i kolektivni
zZivot, uz obogacivanje tradicionalnog obrazovanja novim nacinima skolovanja,

obezbedivanje pristupa otvorenim obrazovnim resursima i digitalnim alatima svim
nastavnicima i ucenicima, jer obrazovanje ne moze da zavisi od digitalnih platformi
koje kontrolisu privatne kompanije,

osnazivanje naucne pismenosti ucenika (preispitivanje sadrzaja nastavnih planova
i programa), u cilju efikasnijeg izlazenja na kraj sa dezinformacijama i kvazi-nauc¢nim
znanjima kojima smo ,,preplavljeni”,

zastita javnog obrazovanja i njegovog finansiranja,

unapredivanje globalne solidarnostiu cilju prevazilazenjanejednakosti (International
Commission on the Futures of Education, 2020).

Mobilisanje ,adaptivnih kapaciteta” nasSeg sistema obrazovanja iziskuje vazne
promene na svim nivoima. Uspesna realizacija nastave na daljinu/onlajn nastave i
integracija digitalne tehnologije u tradicionalnu nastavu u ucionici podrazumeva
kontinuirano pruzanje razlicitih vidova podrske (infrastrukturne, pedagoske, psiho-
socijalne, organizacione) uCenicima, nastavnicima i roditeljima, kao klju¢nim akterima
vaspitno-obrazovnog procesa, kao i prevazilazenje digitalnog jaza na svim nivoima.
Kao sto je empirijski potvrdeno, nastava iz ucionice ne moze se jednostavno ,,preseliti”
u digitalno okruZenje — digitalni obrazovni ekosistem iziskuje promenu paradigme
tradicionalnog obrazovanja, dok je za uspesno realizovanje nastave u digitalnom
okruzenju neophodno ostvariti brojne preduslove.
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