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nternet je odavno postao trg
na kojem se ceo svet oku-
plja, da parafraziramo Bila
Gejtsa, ali medu tim ,svi-
ma“ nalaze se i oni nedo-
bronamerni, najblaZze re-
¢eno. Sve ono od ¢ega su
roditelji strepeli nekada
sada je samo poprimilo jo$ intenzivni-
ji oblik: nepoznati ne vrebaju iskljucivo
iza ugla, vec1i ,iz(a) ¢oska“ ekrana na te-
lefonu, tabletu, laptopu, ra¢unaru...
Vedina dece se sa digitalnim ureda-
jima susrece u uzrastu od ¢éetiri godi-
ne. Deca mladeg osnovnoskolskog uz-
rasta po¢inju da koriste kompjuter i
telefon sa priblizno pet godina, mla-
di od pet godina veé u trecoj godini Zi-
vota, dok dve trec¢ine roditelja i vaspita-
¢a nema dovoljno znanja i vestina da ih
zastiti od mogucih zloupotreba, zaklju-
¢ak je konferencije UNICEF-a i Teleno-
ra, na kojoj je promovisan projekat , Be-
zbedan internet za celu porodicu®. Ovaj
projekat, pod sloganom ,Deca i inter-
net - pametno od pocetka® pokrenuli su
UNICEF i Telenor, a sprovode Ministar-
stvo prosvete, nauke i tehnoloskog ra-
zvoja i UZi¢ki centar za prava deteta. Sve
kako bi roditeljima, ali i starateljima, va-
spita¢ima i uciteljima, koji se intenziv-
no bave decom uzrasta od ¢etiri do osam
godina, pomogli da iskoriste sve benefi-
te interneta, a bez straha po bezbednost
malisana.

Malo je tesko poverovati da su dana-
$nji roditelji digitalno nepismeni, ali
nije bas tako. ,Digitalne kompetencije
dece zavise od digitalne pismenosti ro-
ditelja“, kako kaze Vesna Nedeljkovic,
pomocnica ministra prosvete za pred-
skolsko i osnovno obrazovanje i vaspi-
tanje, i kvalitetni preventivni programi
za rad sa decom i u¢enicima podrazu-
mevaju prvo rad sa odraslima -- rodite-
ljima i nastavnicima.

JIstrazivanje koje smo realizovali
2016. godine u okviru drugog projek-
ta pokazalo je da vise od polovine ro-
ditelja u¢enika osnovne i srednje $kole
smatra da ne poseduje adekvatne vesti-
ne korisc¢enja ra¢unara i interneta, dok
skoro polovina roditelja smatra da je
nedovoljno informisana o digitalnom
nasilju. Istrazivanje je takode pokazalo
da samo oko 15 odsto roditelja ucestvu-
je zajedni¢ki sa decom u aktivnostima
na internetu®, navodi Vesna Nedeljko-
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Internet je odavno postao trg na kojem se ceo svet okuplja,
da parafraziramo Bila Gejtsa, ali medu tim ,svima” nalaze

se i oni nedobronamerni, a ve¢ina dece se sa digitalnim
uredajima susrec¢e u uzrastu od &etiri godine. Zato je
sadinjen prvi digitalni vodi¢ za bezbednost dece na internetu
u Srbiji pod nazivom ,Deca i internet - pametno od pocetka”

Pisu Ana Miti¢
i Zorica Markovié

,Veéina roditelja (85
odsto) smatra da je
internet bezbednije

mesto od ulice, ¢ime

se previdaju svi rizici
koji se deci dogadaju
upravo na internetu iza
zatvorenih vrata®

Vesna Nedeljkovié, pomoénica mini-
stra prosvete

vié. ,Veéina roditelja (85 odsto) sma-
tra da je internet bezbednije mesto od
ulice, ¢ime se previdaju svi rizici koji se
deci dogadaju upravo na internetu iza
zatvorenih vrata.”

Pomo¢nica ministra kaze da upravo
nedovoljno razvijena digitalna pisme-
nost roditelja moze da vodi ponasanji-
ma koja predstavljaju rizik za dete, kao
$to je npr. nebezbedna upotreba inter-
neta, deljenje dec¢jih slikaidr.

,Kao i u realnom zivotu, tako suiu
digitalnom svetu roditelji modeli pona-
$anja deci. Kod dece mladeg uzrasta, ro-
ditelji ¢esto koriste detetovu fascinaciju
digitalnom tehnologijom i upotrebljava-
ju je kako bi okupirali detetovu paznju
dok nesto rade, $to takode nije bez po-
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sledica po deéji razvoj i ponasanje.©

Upravo zbog toga $to brojni rodite-
lji ne bi ,lutali“, na osnovu istraziva-
nja, sac¢injen je prvi digitalni vodi¢ za
bezbednost dece na internetu u Srbiji
pod nazivom ,Deca i internet - pamet-
no od pocetka“, namenjen upravo odra-
slima - roditeljima/starateljima, vaspita-
¢ima i uciteljima dece uzrasta od ¢etiri
do osam godina, deci i svima koji uce-
stvuju u njihovom obrazovanju i vaspi-
tanju, sa ciljem informisanja i pruza-
nja podrske deci predskolskog i mladeg
Skolskog uzrasta, a kako bi bezbedno i
konstruktivno koristila digitalne ureda-
je iinternet. U okviru projekta je razvi-
jena i serija crtanih filmova namenjena
najmladima.

Jelena Zuni¢-Cicvari¢, direktorka pro-
grama Uzic¢kog centra za prava deteta,
kaze da ovaj vodi¢ osnazuje roditelje za
njihovo uklju¢ivanje u vaspitanje dece o
digitalnoj bezbednosti, ali i da doprinosi
iinformisanju uéitelja i vaspitaca dece iz
mladih razreda. ,Kori$¢enje digitalnih
uredaja predstavlja jedan od posebnih
izazova za roditelje i za postavljanje gra-
nica u okviru vaspitanja dece. U ovim si-
tuacijama dolaze do izraZaja vaspitni sti-
lovi roditelja i njihova efikasnost. Otvara
se i novo podrucdje za saradnju roditelja
i predskolskih ustanova i $kola, ja¢anje
kompetencija odraslih, kako u oblasti
vaspitanja, tako i u oblasti kori$¢enja sa-
vremenih tehnologija. “

Ona navodi da su digitalne tehnolo-

~Mnogi roditelji (kao
i nastavnici) imaju
dozivljaj da su deca
digitalno kompetentnija
od njih, $to uglavnom
nije ta¢no (iako su
neretko digitalno
spretnija)*“

Dr Dobrinka Kuzmanovié, docentkinja
na Fakultetu za medije | komunikacije

gije deo kulturnog okruZenja u kome
nasa deca odrastaju, pa je na nama od-
govornost da ih nau¢imo kako da ih ko-
riste, kako da im digitalne tehnologije
sluze za ucenje, komunikaciju, povezi-
vanje sa svetom. ,Zato je potrebno da i
roditelji poznaju moderne koncepte,
metode i alate koji pretpostavljaju smi-
slenu upotrebu digitalnih tehnologija u
skladu sa uzrastom dece. Jelena pod-
seca da je starosna granica u kojoj deca
pocinju da koriste digitalne tehnologi-
je sve niZa, da veliki broj dece ovog uz-
rasta poseduje digitalni uredaj, najcesce
~pametni telefon“, a potom tablet racu-
nar, i da je pokusaj da ogranice detetu
vreme provedeno na internetu izazvao
konflikt sa decom kod dve trecine rodi-
telja, dok se trec¢ina njih sukobila sa de-
com zbog ograni¢avanja dostupnog sa-
drzaja na internetu.

»Roditelji nisu dovoljno upoznati sa di-
gitalnim uredajima kako bi umeli da po-
mognu deci u konstruktivnom korisce-
nju, niti bezbednom koris¢enju tako da
npr. ne ume da blokira sadrzaje koji se
promotivno nude tokom Kkori$¢enja in-
terneta ili sprece svoju decu da ostavljaju
~aktivne digitalne tragove® na interne-
tu. Situacija sa uéiteljima i vaspita¢ima
je sli¢na. Iako su internet i digitalne teh-
nologije vazno sredstvo u procesu obra-
zovanja, nedovoljno je iskorid¢eno. Oni
retko pomazu uéenicima pri koriséenju
interneta, a viSe od polovine skoro nika-
da ne poducava decu nac¢inima na koje
da reaguju ukoliko ih uznemiri neki sa-
drZaj na internetu ili dozive digitalno
nasilje.”

Dr Dobrinka Kuzmanovi¢, docentki-
nja na Fakultetu za medije i komunika-

53




_———

DECA | INTERNET DIGITALNI VODIC

cije u Beogradu, koja je radila na izradi
vodica, kaZe da je on zaista neophodan
za roditelje digitalnog doba, koji su zbu-
njeni brojnim pitanjima: , U kom uzra-
stu detetu kupiti mobilni telefon? Da li
mu kupiti mobilni telefon samo zato $to
ga vecina njegovih vrsnjaka vec ima?
Kako sa¢uvati privatnost na internetu?
Kako zastititi dete od neprimerenih sa-
drzaja i zZlonamernih kontakata na in-
ternetu? Koja video-igra je primerena
razvojnim potrebama i uzrastu deteta?
Da li tehni¢ke mere zastite pruzaju pot-
punu zastitu deteta na internetu? Pod
kojim -uslovima digitalna tehnologija
predstavlja orude za uéenje? Sta je kvali-
tetno provedeno vreme ispred ekrana?“

.Mnogi roditelji (kao i nastavni-
ci) imaju dozivljaj da su deca digitalno
kompetentnija od njih, $to uglavnom
nije taéno (iako su neretko digitalno
spretnija). Roditelji su zbunjeni, zabri-
nuti, uplaseni, nesigurni, delom i zbog
nedostatka informacija i odgovaraju-
¢ih digitalnih vestina. Nasa istraZivanja
pokazuju da roditelji o¢ekuju podriku
od predskolskih ustanova i §kola koje
pohadaju njihova deca. Smatram da je
vrednost ovog vodi¢a upravo u tome §to
roditeljima nudi konkretne smernice
koje ¢e ih osnaziti da postanu ‘digitalni
mentori’ svojoj deci.”

Svakako je vazno da dete aktivno ko-
risti tehnologiju, kako navodi Jelena
Zuni¢-Cicvarié, jer ukoliko dete ne uéi
iz iskustva, ne obraduje sadrzaje na du-
bljem nivou, tako $to ih dovodi u vezu
sa informacijama koje su sa¢uvane u
dugoro¢noj memoriji, ne moZzemo go-
voriti o aktivno provedenom vremenu
ispred ekrana. ,Aktivno vreme ispred
ekrana podrazumeva: kreiranje sadrZaja
u digitalnom formatu, crtanje u razli¢i-
tim programima, kodiranje, dizajniranje
igara, aplikacija, pisanje...“, kaze.

Jedan od vainih aspekata vodi¢a je i cr-
tani film. Jelena Zuni¢-Cicvari¢ istice
da je to dobar nacin kako se deca mogu
upoznati sa rizicima na internetu, na
nacin koji je njima prilagoden. ,,Videi su
osmisljeni tako da pokazuju problem u
nekom virtuelnom prostoru, a potom
uce decu kako da ga razreSe uz pomoc
i usmeravanje od strane roditelja ili va-
spita¢a/ucitelja. Svaki video zapo¢inje
scenom iz realnog Zivota koja se preta-
pa u virtuelni svet. Prikazuje se spajanje
ova dva sveta i uspostavljanjem paralele
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»,Digitalno nasilje nosi
posebne rizike jer se
mozZe desiti bilo gde i
bilo kada i osoba koja

je izloZzena ovom vidu

nasilja je prakti¢no 24
sata dostupna onome

ko vrsi nasilje“

Jelena Zunié-Cicvarié, direktorka pro-
grama Uziékog centra za prava deteta

podvlaéi se da u njima vaze sli¢na pravi-
la. Videi se bave: zastitom li¢nih podata-
ka i privatnosti na internetu; lepim po-
nasanjem na internetu; zastitom dece
od nezeljenog sadrzaja i internet preda-
tora; saradnjom roditelja i dece u kori-
$¢enju interneta. Predlog je da se sa de-
com pogledaju videi i da se nakon toga
porazgovara o njima.*

Jelena Zunié-Cicvarié¢ naglasava da
tehnologija ni pod kojim uslovima ne
mozZe da zameni vaspitace i ucitelje u
procesu ucenja. Ona dodaje da, pre-
ma nalazima dosadasnjih istraZzivanja,
deca u Srbiji nedovoljno koriste pozi-
tivne aspekte digitalne tehnologije, po-
seduju slabo razvijene digitalne vestine
i uglavnom su primaoci, a ne stvarao-
ci digitalnih sadrzaja. ,Digitalna teh-
nologija pruza deci brojne moguénosti,
koje mogu da koriste samo ukoliko po-
seduju odgovarajuce digitalne vestine.
Predstavlja mo¢no orude za uéenje i sti-
canje brojnih ve$tina u de¢jem uzrastu,
ali pod uslovom da se koristi na naéin
primeren razvojnim karakteristikama
dece, uz aktivno uc¢escée i podriku od-
raslih i vr8njaka. Pod uéenjem se pod-
razumeva $ire znac¢enje pojma, koje se
odnosi ne samo na uéenje u Skolskom
kontekstu veé i u $irokom rasponu Zi-
votnih situacija“, navodi i isti¢e da je
vazno uciti decu: da se uvek obrate svo-
jim roditeljima ili nekoj drugoj odrasloj
osobi u koju imaju poverenja ukoliko
se susretnu sa neprijatnim sadrZzajem
na internetu, ili ukoliko im neko pre-
ti ili ih zlostavlja putem interneta, i da
se prema deci i odraslima koje srec¢u na
internetu ophode u skladu sa pravilima
lepog ponasanja.“

Digitalno nasilje ponekad mozZe da
bude opasnije od klasi¢nog nasilja koje
se deSava u realnom svetu zbog odsu-
stva neverbalne komunikacije i ano-
nimnosti, navodi Vesna Nedeljkovi¢,
ali mogu da budu i povezani. ,Digitalno
nasilje, nosi posebne rizike jer se moze
desiti bilo gde i bilo kada i osoba koja je
izlozena ovom vidu nasilja je prakti¢-
no 24 sata dostupna onome ko vrsi nasi-
lje. Takode, velikom brzinom u digital-
no nasilje moze da se uklju¢i veliki broj
osoba. Prepoznavanje rizika i u¢enje be-
Zzbednog ponasanja na internetu, kao i
razvijanje odnosa poverenja sa odrasli-
ma, predstavlja najbolju zastitu za decu
iucenike*, kaze.

Dobrinka Kuzmanovi¢ navodi da nika-
ko ne bi stavila akcenat na ,tamnu stra-
nu interneta“: ,Internet je izuzetno va-
Zno kulturno orude koje moze da nam
unapredi Zivot u mnogim aspektima.
Kao i za mnogo toga u Zivotu, i kada je
re¢ o internetu, presudan je nacin na
koji ga koristimo. Vazno je da shvatimo
da su nam za bezbedno i konstruktiv-
no kori$¢enje interneta neophodne od-
govarajuce digitalne vestine. Zbog toga
$to nam je internet relativno lako dostu-
pan, skloni smo da previdimo ovu ¢inje-
nicu. Dakle, samo ukoliko posedujemo
vestine za bezbedno kori$¢enje interne-
ta, dobit od interneta bi¢e veca od po-
tencijalno Stetnih efekata. Hajde da se
usredsredimo na mogucénosti koje nam
internet pruza i na to kako da ih $to bo-
lje iskoristimo, a potencijalne rizike da
svedemo na najmanju mogucu meru.
Upravo sa tom namerom je i kreiran di-
gitalni vodic za bezbedno i konstruktiv-
no kori$céenje interneta.”

»Ukoliko se koristi na smislen naéin,
digitalna tehnologija moze da bude iz-
uzetno korisno orude za u¢enje. Kada
se digitalna tehnologija koristi za uce-
nje u ranim uzrastima, trebalo bi ima-
ti u vidu nivo razvoja, aktuelne potrebe
iinteresovanja deteta, njegovo zdravlje i
opstu dobrobit. Digitalna oruda trebalo
bi koristiti onda kada mogu da unapre-
de ucenje, ali i da ga ué¢ine zanimljivi-
Tehnologiju nikada ne bi trebalo koristi-
ti radi nje same*, zakljucuje Jelena Zu-
nié¢-Cicvarié.

Vodi¢ mozZete da pronadete na sledecoj
veb-adresi: digitalni-vodic.ucpd.rs N



